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УТВЕРЖДАЮ
Первый проректор, 
представитель руководства 
по качеству
                            А.В.Колмыков

ОТЧЕТ 
по внутреннему аудиту №  1      

	Проверенное подразделение, руководитель
	Кафедра ХХХХХ, зав. кафедрой Петров П.П.

	Цель внутреннего аудита
	Подтвердить выполнение требований СТБ ISO 9001-2015, СТА и ДП академии, законодательных и нормативных требований.
Проверка и оценка корректирующих действий по результатам предыдущих аудитов

	Область аудита: 
	О – Подготовка специалистов с высшим образованием (СТА-2.025). О – Практическая подготовка специалистов при реализации образовательных программ  высшего образования (СТА-2.210). О – Воспитательная работа (СТА-2.026). Порядок управления рисками и возможностями (ДП-2.015). О – Профориентация и прием в академию (СТА-2.024)

	Критерии аудита
	Требования СТБ ISO 9001-2015: 4.2, 4.3, 4.4, 5.1, 5.2, 5.3, 6.1, 6.2, 7,3, 7.4, 1, 9.1.1, 9.1.2, 9.2, 9.3.2, 9.3.3, 10.1, 10.2, 10.3; СТА-2.025, СТА-2.210, СТА-2.210, ДП, положений и инструкций академии.

	Срок проведения аудита
	С 19.10.2025 по 26.10.2025

	Тип аудита 
	Плановый внутренний аудит

	Состав группы по аудиту
	Руководитель группы – Иванов М. В., аудитор – Сидоров  О. М.

	Рассылка отчетов
	1. Сектор менеджмента качества.
2. Кафедра ХХХХХХХХХ


В процессе внутреннего аудита применялись выборочное наблюдение при проверке отчетов о выполнении программы производственной практики, в связи с этим в результатах и выводах аудита присутствует элемент неопределённости.

Результаты аудита
	Выполнение плана аудита (да, нет)
	Да

	Результативность мероприятий по устранению несоответствий, реализации аспектов для улучшения, выявленных при предыдущем аудите (да/нет)
	Да

	Деятельность по достижению целей в области качества результативна (да, нет)
	Да

	Точность, достаточность и пригодность объективных свидетельств для формирования выводов аудита (да/нет)
	Да

	Наличие улучшений за период с момента предыдущего аудита (да, нет)
	Да.
Улучшение в части более полного соответствия мероприятий в плане кафедры и индивидуальных планах педагогических работников.
Улучшение в части расширения доступа к знаниям (размещение большого перечня учебной-методической литературы на сайте академии)



Перечень выявленных несоответствий:
	Критерии аудита
	Установленные несоответствия

	СТБ ISO 9001-2015 пункт 9.2 подпункт 9.2.2 f: сохранять документированную информацию о результатах аудита….
	Отчеты по предыдущим внутренним аудитам не представлены.  
Проток несоответствия №1.



Перечень выявленных аспектов для улучшения:
	Критерии аудита
	Выявленный аспект для улучшения

	Об утверждении Инструкции по делопроизводству в государственных органах, иных организациях, Постановление Министерства юстиции Республики Беларусь 19 января 2009 г. № 4, пункт 13
	Деятельность кафедры по управлению документацией может быть улучшена в части исключения переписки при взаимодействии со структурными подразделениями академии

	ISO 9001-2015, пункт 9.1.2
	Деятельность кафедры по оценке степени удовлетворенности обучающихся может быть улучшена в части разработки мероприятий по повышению удовлетворённости, в том числе с учетом анкетирования  

	СТА-2.026
	Деятельность кафедры может быть улучшена в части полноты заполнения журнала куратора студенческой группы



Заключение аудиторов:
	Цели внутреннего аудита достигнуты 
	Да
	Нет

	
	+
	



Подтверждение соответствия деятельности кафедры критериям аудита:

	Да
	Нет

	Да 
	



Необходимость разработки коррекций, корректирующих действий (и/или плана мероприятий по реализации аспектов для улучшений) по результатам внутреннего аудита:   

	Да
	Нет

	+
	



Корректирующие действия (коррекции) в соответствии с Протоколом несоответствия № 1 выполнены. (Вариант 2 запланированы, срок выполнения запланированных мероприятий март 2025 г.
Вариант 3 запланировано разработать до 25.10.2025)
Кафедре необходимо разработать план мероприятий по реализации аспектов для улучшения. Способ проверки реализации аспектов для улучшения: 1) со стороны кафедры – самоконтроль и проставление отметок о выполнении в плане мероприятий; 2) со стороны аудиторов – при последующем аудите. 

Неразрешенные расхождения во мнениях между руководителем структурного подразделения и группой аудиторов:

	Да
	Нет

	
	+



Необходимость проведения внепланового аудита в течение учебного года:

	Да
	Нет

	
	+




Руководитель группы аудиторов                                                  М.В.Иванов
30.10.2025

Аудитор                                                                                          О.М.Сидоров
[bookmark: _GoBack]30.10.2025


Отметка об ознакомлении
	С результатами внутреннего аудита ознакомлен
	И.О.Ф., должность
	Подпись

	
	П.П.Петров, зав. кафедрой ХХХХХ  
	





